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Regulamin sprzedazy i realizacji Voucheréw Teatralnych
w Teatrze Groteska

DEFINICJE

Teatr — Teatr Groteska z siedziba w Krakowie przy ulicy Skarbowej 2.

Kasa — migjsce sprzedazy biletow w siedzibie Teatru przy ulicy Skarbowej 2.

Spektakle — spektakle i wydarzenia artystyczne pozostajace w repertuarze Teatru, a nie oznaczone
jako spektakle goscinne lub wydarzenia specjalne.

Widz — osoba uczestniczaca w spektaklu.

Kupujacy — osoba nabywajaca Voucher dla siebie Iub dla oso6b trzecich.

Sprzedaz — sprzedaz Voucherdéw przelewem lub w kasie Teatru.

BOW — Biuro Obstugi Widzow.

INFORMACJE DLA WIDZOW

Sprzedaz Voucherow prowadzi Teatr Groteska z siedziba w Krakowie przy ul. Skarbowej 2, wpisany
do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Gmine Miegjskg Krakéw pod numerem V/2.
Sprzedaz odbywa si¢ wedlug cennika podanego na stronie: www.groteska.pl. Ceny Voucheréw
zawierajg podatek VAT.

Voucher Teatralny jest wazny do dnia okreslonego na rewersiec Vouchera, tj. do 31.12.2021, a
wskazana na nim data oznacza, ze Voucher mozna wymieni¢ na bilety wstepu na spektakle
prezentowane wytacznie do tej daty.

Voucher upowaznia do otrzymania dwodch biletow wstgpu na wybrany spektakl Teatru Groteska
grany odpowiednio do zakupionego Vouchera: Sceny dla Dorostych lub Sceny dla Dzieci (wyltaczajac
spektakle: premiery, spektakle zamkniete i goscinne, wydarzenia specjalne) po wczesniejszej
rezerwacji miejsc lub bezposrednio w kasie w miar¢ wolnych miejsc.

Voucher Teatralny nie podlega zwrotowi ani zamianie na gotowke.

Jezeli cena biletu jest nizsza niz warto$¢ Vouchera Teatralnego, kasa nie zwraca rdznicy.

Voucher Teatralny mozna wymieni¢ na bilety wstepu tylko w kasie Teatru Groteska w Krakowie przy
ul. Skarbowej 2.

Za niewykorzystane Vouchery Teatralne Teatr nie zwraca pieniedzy.



